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Allménna villkor for TF Nordic privatlin

§ 1 Allméint
Dessa allménna villkor géller for TF Bank Nordic privatlin ("Allméinna Villkoren™).

Aviserat Belopp avser det belopp Langivaren fakturerar Lantagaren méanatligen med anledning
av Laneavtalet.

Kreditfordran avser summan av Lanebeloppet och Kreditkostnaden.

Kreditkostnad det sammanlagda beloppet av réntor, avgifter och andra kostnader som
Léntagaren ska betala med anledning av Léneavtalet.

Kreditrinta avser den arliga rintekostnaden berdknad pa det vid varje tid utestdende Lanesaldo
(exklusive upplupen rénta och avgifter), angiven som en réntesats.

Langivare(n) ar TF Bank Nordic AB, org.nr 559476-6379, Box 947, 501 10 Boras. Langivaren
ar ett registrerat kreditmarknadsbolag med tillstand att bedriva utlaning enligt lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrorelse. Langivaren star under tillsyn av Finansinspektionen.

Lantagare(n) 4r den fysiska person som ansokt om och beviljats att ingé ett Laneavtal enligt § 3.

Laneavtalet avser det avtal som ingds mellan Langivaren och Lintagaren avseende TF Bank
Nordic privatlan och som reglerar villkoren for det 1an som Léngivaren stéller till Lantagarens
forfogande, ("Lan/Lanet”). Laneavtalet bestar av en lanehandling, dessa Allménna Villkor samt
Standardiserade Europeiska konsumentinformation, ("SEKKI”).

Lanebelopp(et) avser det nominella belopp som Lantagaren enligt Laneavtalet far tillgang till,
exklusive rénta, avgifter och andra kostnader.

Lanesaldo avser det utestdende belopp som Lantagaren vid var tid ar skyldig Langivaren under
Laneavtalet, inklusive rdntor och avgifter.

Kapitalskuld avser det utestaende belopp som Lantagaren vid var tid 4r skyldig Langivaren under
Laneavtalet, exklusive réntor och avgifter.

Genom att underteckna Laneavtalet forbinder sig Lantagaren att folja dessa Allménna Villkor och
att inte anvdnda Lénet i strid med gillande lag. P4 Lancavtalet tillimpas svensk ritt.
Marknadsforingen sker i enlighet med svenska regler.

§ 2 Atgiirder mot penningtviitt

Lagen (2017:630) om &tgdrder mot penningtvdtt och finansiering av terrorism,
Finansinspektionens ~ foreskrifter ~ (FFFS 2017:11) samt  EU-ridttsliga  regler
(’Penningstvittslagstiftningen™) stiller bl.a. krav pa att Langivaren ska inhamta uppgifter for
kundkidnnedom innan Léneavtalet ingds och l6pande under Laneavtalets 10ptid. Lantagaren &r
inforstadd med att Langivaren kan beh6va inhdmta ytterligare upplysning fran Lantagaren under
Laneavtalets 16ptid enligt de bestimmelser om kundkidnnedom m.m. som giller enligt
Penningtvittslagstiftningen.

§ 3 Ansokan och beviljande av Lan

Varje ans6kan om Lan genomgér automatisk kreditprovning och kreditupplysning kan komma att
inhdmtas. Kreditupplysning kan dven komma att inhdmtas under Laneavtalets 16ptid. Lantagaren
maste vara myndig och utan betalningsanmérkningar, folkbokford i Sverige samt ha en taxerad
inkomst av tjanst eller pension i Sverige. Langivaren forbehaller sig ritten att begrinsa
Lanebeloppet eller avsla ansokan efter kreditbedomning. Om Léangivaren inte beviljar en ansokan
om Lén lamnar Langivaren, pa sdkandens begiran upplysningar om skélen dartill, sévida inte
lagliga hinder foreligger mot att limna sddana upplysningar. Lantagaren intygar att denne ingar
Laneavtalet for egen rikning och att denne inte &r etablerad i ett land som enligt EU kommissionen
klassats som ett land med oacceptabelt hog penningtvittsrisk. Langivaren avslar ansokan om Lan
om Lantagaren inte ldmnar tillborlig information enligt §2 eller om misstanke finns om
penningtvitt, terrorismfinansiering eller annan finansiell brottslighet.

§ 4 Annuitet

Lanet dr ett fristiende annuitetslan utan sdkerhet vilket 16per med rérlig rdnta. Lantagaren
aterbetalar Lanebeloppet och Kreditrdnta dérpa i lika annuiteter pa angivna forfallodagar under
Laneavtalets 16ptid till dess Kreditfordran blivit till fullo betald. Vid fordndring i ranteldget enligt
§ 5 och vid utebliven betalning enligt betalningsplan har Langivaren ritt att efter eget val antingen
dndra storleken av senare annuiteter, sa att kredittiden blir oférindrad och Kreditfordran
slutbetalas vid avtalad tidpunkt, eller forlinga Laneavtalets 16ptid. Loptiden for Laneavtal far
dock normalt inte forlingas mer &n en gang. Loptiden far dock forlangas om 1) forldngningen inte
medfor en kostnad for Lantagaren, eller 2) Lantagaren beviljas en skilig avbetalningsplan for att
kunna betala Lanet. Om Langivaren beviljar ett nytt lan som helt eller delvis finansierar
aterbetalning av det befintliga Lanet, ska det nya lanet anses vara en forlangning av 16ptiden for
det befintliga Lanet.

§ 5 Kreditrinta

Lantagaren ska betala Kreditrinta fran och med den dag da Lanebeloppet utbetalas. Den rantesats
som giller da Laneavtalet ingas 4r angiven i Laneavtalet.

1 den utstrackning som det motiveras av (i) kreditpolitiska beslut, (ii) 6kade upplaningskostnader
for Langivaren, eller (iii) andra kostnadsokningar som Langivaren inte skiligen kunde forutse nér
Léneavtalet ingicks, far Langivaren hdja Kreditrdntan. Langivaren ar skyldig att tillimpa
ovanstaende villkor pd samma sitt till Lantagarens fordel som till dennes nackdel. Langivaren
lamnar meddelande om &@ndrad Kreditrénta till Lantagaren innan rantedndringen borjar gélla per
brev eller i annan varaktig form som ar tillgénglig for Lantagaren.

§ 6 Avgifter, kostnader och dréjsmalsrinta

Lantagaren ar skyldig att utdver Kreditrinta betala sarskild avgift till Langivaren som ersittning
for de kostnader Langivaren har for Lanet. Sddan avgift ska betalas ndr den atgard avgiften avser
blivit utférd. De avgifter som giller for Lanet, ndr Laneavtalet trader i kraft, framgdr av
Laneavtalet. Langivaren dger nar som helst under den tid Laneavtalet ar giltigt, rétt att besluta om
hojning av sérskild avgift i den man Langivarens kostnader kat for den atgérd avgiften avser att
ticka. Langivaren tillimpar ovanstiaende villkor om &ndring av avgift dven till Lantagarens
forman och sénker saledes avgiften i den man Langivarens kostnader for den atgérd avgiften avser
att ticka minskat.

Lantagaren ska dven vara skyldig att till Langivaren betala andra avgifter dn sadana som
fororsakas av Langivarens kostnader for Lanet. Sadana avgifter utgar med belopp och enligt de
grunder i 6vrigt som Langivaren vid varje tid tillimpar och utgérs exempelvis av paminnelse-,
expeditions-, adressoknings-, omskrivnings-, bevaknings- och utredningsavgift. De vid var tid
gillande avgifterna framgar av Langivarens prislista pa Internet, www.tfbank.se, eller via kontakt
med Langivarens kundtjanst. Langivaren dger nar som helst under den tid Laneavtalet ar giltigt,
rétt att besluta om éndring dven av sddana avgifter som inte foranleds av kostnader Langivaren
har for Lanet. Langivaren limnar meddelande om éndrade avgifter kopplade till Lanet genom ett
sdrskilt meddelande till Lantagaren
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Om Aviserat Belopp for den aktuella manaden inte betalas senast pa forfallodagen ska Lantagaren
betala en arlig drojsmalsranta pa det forfallna beloppet tills dess betalning sker. Den arliga
dréjsmaélsréntan berdknas pa det forfallna beloppet efter en vid var tid géllande rénta som framgar
av Langivarens prislista pa Internet, www.tfbank.se, eller via kontakt med Léngivarens
kundtjénst. Vid Lantagarens betalningsdréjsmal kan dven andra avgifter, vilka debiteras av
inkassoforetag eller myndighet, komma att debiteras Lantagaren.

§ 7 Betalning

Kreditfordran ska éterbetalas av Lantagaren i enlighet med den Betalningsplan (se § 16) som
foljer av Laneavtalet. Langivaren aviserar Lantagaren manadsvis och betalning ska ske till av
Léangivaren anvisat plusgiro-/bankgirokonto och vara Langivaren tillhanda senast pa
forfallodagen varje ménad. Skyldighet att erligga Aviserat Belopp foreligger dven om
inbetalningskort ej erhéllits. Betalning ska ske fran ett konto som tillhor Lantagaren. Inbetalningar
frén Lantagaren avriknas forst mot forfallna belopp enligt aviserad betalningsplan, i foljande
ordning:1. avtalade avgifter 2. upplupen Kreditrédnta och 3. amortering av Kapitalskulden.
Direfter avridknas inbetalningen mot 6vrig Kapitalskulden. Om Lantagaren har ingétt mer &n ett
ldneavtal med Langivaren och inbetalning gors av Lantagaren utan angivande av referens till
specifikt laneavtal, kontaktas Lantagaren av Langivaren i syfte att bekrifta Lantagarens avsikt
med betalningen. For det fall Langivaren inte kan utrona Lantagarens avsikt med betalningen sker
avrdkning i forsta hand mot obetalda Aviserade Belopp utifran den princip som anges i styckets
forsta mening. Langivaren kan komma att kvitta medel p4 ett inlaningskonto som Lantagaren har
hos Léngivaren mot Lanesaldot. Langivaren ska underrétta Lantagaren om kvittning som skett
och skalet till att kvittning skett. Aven om Langivaren vid ett eller flera tillfillen avstdr fran att
tillgodogora sig betalning av Lantagaren for hela eller delar av de kostnader som Léangivaren har
med anledning av Laneavtalet eller fran andra avtalade eller lagstadgade réttigheter ar Langivaren
oforhindrat att vid senare tillfdllen krdva att Lantagaren da betalar ersittning i enlighet med
Laneavtalet.

§ 8 Fortidsbetalning

Lantagaren har ritt att ndr som helst, helt eller delvis, betala hela Lanesaldot enligt Laneavtalet i
fortid. Langivaren fér inte tillgodordkna sig ndgon ersittning for att Lantagaren viljer att erldgga
betalning i fortid. Lantagaren har rétt att begéra att Langivaren informerar Lantagaren om vad en
betalning av Lanesaldot i fortid innebir. Om en sadan betalning medfor kostnader for Lantagaren,
ska Langivaren tillhandahélla en uppskattning av kostnaderna och en forklaring av de antaganden
som uppskattningen bygger pa.

§ 9 Langivarens ritt att séiga upp Lanesaldot till betalning i fortid

Langivaren har rétt att sdga upp Laneavtalet och dirmed Lanesaldot till betalning vid tidpunkt
som Langivaren bestimmer om ndgon av nedan angivna omstindigheter foreligger:

a) Lantagaren sedan mer &n en ménad ar i dréjsmél med betalning av ett belopp som overstiger
tio procent av Kreditfordran.

b) Lantagaren sedan mer dn en manad &r i drojsmél med betalning av ett belopp som dverstiger
fem (5) procent av Kreditfordran och drgjsmalet avser tva eller flera poster som forfallit vid olika
tidpunkter.

c) Lantagaren &r pa annat sétt i visentligt dréjsmél med betalningen avseende Kreditfordran.

d) Det star klart att Lantagaren genom att avvika, skaffa undan egendom eller forfara pa nagot
annat sitt undandrar sig att betala Kreditfordran.

Om Langivaren vill sdga upp Léneavtalet och ddrmed Kreditfordran till betalning i fortid enligt
nagon av punkterna a) till d) ovan giller en uppsédgningstid av minst fyra (4) veckor riknat frain
den tidpunkt da Léngivaren sinder ett meddelande om uppsdgning till Léntagaren. Om
Langivaren har sagt upp Laneavtalet och dirmed Lanesaldot till betalning i fortid enligt ovan, och
vill att Lantagaren ska betala i fortid 4r Lantagaren dnda inte skyldig att betala i fortid, om denne
fore utgédngen av uppségningstiden betalar det belopp som forfallit jimte drojsmélsranta. Denna
rétt giller dock inte om Léntagaren tidigare har befriats fran skyldigheten att betala Lanesaldot i
fortid pa grund av att denne betalat det belopp som forfallit jamte drojsmalsrinta.

Langivaren har ritt att siga upp Lanecavtalet med omedelbar verkan om Lantagaren (i) har gjort
sig skyldig till vésentligt avtalsbrott enligt dessa allménna villkor (ii) inte ldmnar information
enligt § 2 eller om misstanke finns om penningtvitt eller terrorismfinansiering, (iii) om
Langivaren har befogad anledning att anta att Lantagaren uppsétligen har vilselett Langivaren
eller pa annat sitt forfarit bedrégligt, eller (iv) uppsatligen eller av grov oaktsamhet anvéander
Langivarens tjanster pa ett sitt kan medfora skada bor Léangivaren, till exempel genom att
overbelasta dessa eller sprider virus.

§ 10 Overlatelse av Lineavtalet

Langivaren har rétt att helt eller delvis overlata eller pantsitta sina réttigheter och/eller
skyldigheter enligt Laneavtalet eller Laneavtalet som sadant till annan utan att i forvag inhdmta
Lantagarens godkénnande. En overldtelse som avses i forsta stycket utgér inte villkorsandring
enligt § 18. Lantagaren behover Langivarens skriftliga godkannande for att Gverléta eller pantsitta
sina rittigheter eller skyldigheter enligt Laneavtalet.

§ 11 Begrinsning av Langivarens ansvar

Langivaren dr inte ansvarig for skada som beror pé svenskt eller utldndskt lagbud, svensk eller
utlindsk myndighetsatgird, krigshindelse, strejk, blockad, bojkott, epidemi, pandemi, lockout
eller annan liknande omstiandighet. Forbehéllet i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout
giéller dven om Léngivaren sjilv ar foremal for eller vidtar sadan konfliktatgéard. Skada som
uppkommit i andra fall ska inte erséttas av Langivaren om denne varit normalt aktsam. Langivaren
ansvarar inte i nagot fall for indirekt skada, om inte skadan orsakats av Léngivarens grova
vardsloshet. Ar Langivaren, till f5ljd av omstindighet som anges i denna punkt, forhindrad att ta
emot betalning, har Léangivaren for den tid under vilken hindret forelegat ingen ratt till
drojsmalsrinta eller annan ersittning.

§ 12 Behandling av personuppgifter

Langivaren dr personuppgiftsansvarig for behandling av Lantagarens personuppgifter. De
personuppgifter som lamnas av Léantagaren i samband med intresseanmilan, ansokan eller
Laneavtalet, samt de som genereras internt eller inhdmtas fran extern kélla i samband med
administration av Laneavtalet, behandlas i enlighet med gillande dataskyddslagstiftning och
Langivarens policy for detta. Langivarens vid var tid gdllande integritetspolicy och information
om hur personuppgifter behandlas finns pd www.tfbank.se/om-tf-bank/integritetspolicy.

§ 13 Uppgiftslimnande for kreditupplysningsindamal

Uppgifter om Lanet, betalningsforsummelse eller kreditmissbruk kan av Langivaren komma att
lamnas till kreditupplysningsforetag m.fl., i enlighet med Kreditupplysningslagen (1973:1173).
Ytterligare upplysningar om uppgiftslimnandet kan erhallas av Langivaren.

§ 14 Meddelanden

Arsbesked skickas ut varje ar per den 31 december. Lingivaren har ritt att tillhandahalla
information, sasom villkorsandring, betalningsinformation m.m. till Lantagaren via avi/faktura,
brev, e-post, elektroniskt textmeddelande (sms) eller annat liknande automatiskt system for
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individuell kommunikation (”Elektronisk Kommunikation”). E-post skickas till den av
Léntagaren angivna e-postadressen. Brev skickas till den adress som Lantagaren uppgett eller
som framgér av officiellt register. SMS skickas till det mobiltelefonnummer som Léntagaren
uppgett. Information och meddelanden som skickas till Lantagaren via Elektronisk
Kommunikation anses ha kommit Lantagaren till handa nér de gjorts tillgingliga i varaktigt
medium och en avisering har sénts till den e-postadress eller det mobilnummer som Lantagaren
uppgett. Brev som Langivaren sander till Lantagaren via post ska anses ha kommit adressaten till
handa senast pa den sjunde (7:¢) dagen efter avsidndandet, om brevet sénts till den adress som
angetts i Laneavtalet eller som pa annat satt ar kind for Langivaren. Lantagaren ska omedelbart
underritta Langivaren om &ndring av namn-, adress, e-post, mobiltelefonnummer eller annan
andring av uppgifter som &r av betydelse for Langivaren.

§ 15 Angerriitt

Lantagaren har ritt att frantrida Laneavtalet (angerrétt) genom att till Langivaren limna eller
sinda ett meddelande om detta inom fjorton (14) dagar fran den dag da Laneavtalet ingicks. Om
Lantagaren av nagon anledning erhallit Léneavtalet senare dn dagen for dess ingdende, ska tiden
for att angra Laneavtalet forlingas med det antal dagar som beldpt fran Laneavtalets ingdende till
dess Lantagaren erholl Laneavtalet. Meddelandet kan ldmnas muntligen eller skriftligen. Genom
att underteckna Léneavtalet har Lantagaren begirt att Lanebeloppet ska utbetalas redan innan
angerfristen 16pt ut. Om Lantagaren &ngrar sig ska denne snarast och senast inom trettio (30)
dagar frin den dag dd Léntagaren lémnade eller sinde sitt meddelande betala tillbaka
Lanebeloppet jamte upplupen Kreditrénta. Lantagaren ar skyldig att betala Kreditrénta for den
faktiska tillhandahéllna kredittiden, d.v.s. frin och med den dag da Lantagaren fick tillgang till
Lanebeloppet till och med den dag da Lanebeloppet och upplupen Kreditrinta dterbetalas till
Langivaren. Om Léntagaren aterbetalar ett for stort belopp ska Langivaren snarast och senast
inom trettio (30) dagar frdn mottagandet av betalningen aterbetala det 6verskjutande beloppet till
Lantagaren. Léangivaren ska snarast och senast inom trettio (30) dagar frdn mottagandet av
meddelandet dterbetala de avgifter Lantagaren betalat med anledning av Lénet (med undantag for
sddana avgifter vilka Lantagaren enligt konsumentkreditlagen (2010:1846) slutligt ska betala).
Om Léneavtalet har flera Lantagare och en av dem utnyttjar dngerrdtten dr Langivaren skyldig att
gora en ny kreditprévning avseende den eller de Lantagare som inte utnyttjat dngerritten. Denna
kreditprovning kan medfora att Laneavtalet forfaller i sin helhet vilket innebir att Lanebeloppet
och upplupen Kreditréinta ska aterbetalas omedelbart.

§ 16 Betalningsplan

Lantagaren &ger ratt att ndr som helst under Laneavtalets loptid utan kostnad fa en
sammanstédllning som visar ndr Kapitalskuld, Kreditrinta och avgifter ska betalas,
(”Betalningsplan”). Begédran om Betalningsplan pa papper kan framstillas till Langivarens
kundtjénst via info@tfbank.se.

§ 17 Klagomal

Om Lantagaren ar missndjd med Langivarens handlaggning av Laneavtalet bor Lantagaren i
forsta hand kontakta kundservice pa info@tfbank.se. Onskar Lantagaren framfora ett klagomal
ska detta goras skriftligen till: Klagomalsansvarig, TF Nordic AB, Box 947, 501 10 BORAS eller
till info@tfbank.se Langivaren hanterar klagomélen enligt Finansinspektionens foreskrifter och
allménna rdd. Om Lantagaren anser att klagomalet inte resulterat i en tillfredsstillande rittelse
fran Léngivarens sida, kan Lantagaren vinda sig till Allménna reklamationsndmnden,
WWWw.arn.se, European Consumer Centres (ECQ), Konsument Europa,
www.konsumenteuropa.se, eller allmdn domstol for provning. Kostnadsfri vagledning kan ocksa
lamnas av den kommunala konsumentvigledningen eller av Konsumenternas Bank- och
finansbyra, www.konsumentbankbyran.se.

§ 18 Andring av villkor

Langivaren &ger ritt att dndra villkoren for Laneavtalet. Information om dndringarna meddelas
Lantagaren via brev eller via avi/faktura i enlighet med vad som anges i § 14. Villkorsandring av
icke visentlig betydelse meddelas i nastfoljande avi/faktura. Ar villkorsindringen av visentlig
betydelse skall Langivaren informera Lantagaren senast 30 dagar innan villkorsandringen trader
i kraft. Om Léntagaren inte godkdnner #ndringen far denne utan sirskild avgift fréntrida
Laneavtalet, utan iakttagande av uppsdgningstid. Lantagaren 4r dven om frantridande sker
betalningsskyldig for utestidende Lanesaldot vid frantradandetidpunkten. Lantagaren ska anses ha
godkint de dndrade villkoren om Lantagaren inte fore den dag da de foreslas trada i kraft meddelar
Langivaren om att Lantagaren inte godkénner dem. Villkor for dndring av Kreditridnta framgar av
§ 5. Villkor for andring av kostnader och avgifter framgar av § 6.

§ 19 Villkor for kreditutnyttjande

Forutsatt att Langivaren inte behover kompletterande uppgifter, betalar Langivaren ut
Lanebeloppet inom tre (3) bankdagar efter mottagande av Lantagarens signerade Laneavtal.
Langivaren forbehaller sig fri provningsritt for att forutséttningarna for ingdende av Laneavtalet
ar uppfyllda.

§ 20 Tvister

Tvist med anledning av detta Laneavtal ska avgoras i Sverige, av svensk domstol och med
tillampning av svensk lag.
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